
メディレコログイン・受付QRガイド（会員登録済の方）

1 アプリをダウンロード・ログイン

App Store / Google Play で「メディレコ」を

検索してダウンロード。

アプリを開き、登録済のメールアドレスと

パスワードで「ログイン」をタップ。

パスワードについて

パスワードは英大文字・英小文字・数字・記号を

すべて含む8文字以上です。

お忘れの場合は「パスワードをお忘れですか？」から

再設定できます。

2
プロフィールから

マイナンバー本人確認へ

メディレコ画面左上の

≡ メニューをタップ。

「プロフィール」をタップして

プロフィール画面を開きます。

「マイナンバーカードで本人確認」

ボタンをタップしてください。

メディレコログイン・受付QRガイド（会員登録済の方）

※画面はアプリのバージョンにより異なる場合があります
ご不明な点はスタッフまでお気軽にお声がけください



メディレコログイン・受付QRガイド（会員登録済の方）

3
デジタル認証アプリを

ダウンロード

「ストアからダウンロード」をタップして

「デジタル認証アプリ」をインストール。

ダウンロード後、メディレコ画面に戻り

「マイナンバーカードで本人確認」を

もう一度タップしてください。

デジタル認証アプリはデジタル庁が提供する公式アプリ。

マイナンバーカード読取に必要です。

4 暗証番号入力・カード読み取り

デジタル認証アプリが開きます。

プライバシーポリシーに同意して進みます。

暗証番号（数字4桁）を入力したあと、

スマートフォンにマイナンバーカードを

かざして読み取ってください。

暗証番号（数字4桁）

マイナンバーカードを受け取った際に

市区町村窓口で設定した4桁の数字です。
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5 受付QRを表示してかざす

本人確認が完了したらホーム画面に

戻ります。

予約カード下の「受付QR」をタップ。

QRコードが表示されたら、受付の

タブレットまたはQRコードリーダーに

ご自身でかざしてください。

6 受付番号を確認して完了！

QRが読み取られると、

ホーム画面に「受付番号」が

大きく表示されます。

順番がきましたらお呼びいたしますので、

お待ちください。

番号が表示されないとき

画面下部「施設予約」などを一度タップしてから

「ホーム」に戻ると表示されます。
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