
メディレコ登録・受付QRガイド(未登録の方)

1 アプリをダウンロード・起動

App Store / Google Play で

「メディレコ」を検索してダウンロード。

アプリを開き、画面下部の

「新規アカウント登録」をタップしてくだ

さい。

ヒント

・iPhoneの方は上のQRコード

・Androidの方は下のQRコード

・無料でダウンロードできます

ここから読み取り

iPhoneの方

Androidの方

2
メールアドレス・パスワードを

入力

メールアドレスとパスワードを入力します。

「利用規約に同意する」にチェックを入れて、

「新規登録する」をタップしてください。

パスワード条件（必須）

英大文字・小文字・数字・記号をすべて含む

8文字以上で設定してください。

例）Medireco1!
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3 認証コードを入力

登録したメールアドレスに

6桁の認証コードが届きます。

アプリの入力欄にコードを入力し、

「認証する」をタップしてください。

メールが届かないとき

迷惑メールフォルダをご確認ください。

「認証コードを再送信」も使えます。

4 基本情報を入力

お名前・フリガナ・生年月日・性別・

電話番号・ご住所・緊急連絡先などを

順番に入力します。

画面の指示にしたがって

3ステップで登録を完了させてください。
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5
プロフィールから

マイナンバー本人確認へ

画面左上の ≡ メニューをタップ。

「プロフィール」をタップして

プロフィール画面を開きます。

「マイナンバーカードで本人確認」

ボタンをタップしてください。

6
デジタル認証アプリを

ダウンロード

「ストアからダウンロード」をタップして

「デジタル認証アプリ」をインストール。

ダウンロード後、メディレコ画面に戻り

「マイナンバーカードで本人確認」を

もう一度タップしてください。

ヒント

デジタル認証アプリはデジタル庁が

提供する公式アプリ。

マイナンバーカード読取に必要です。
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7 暗証番号入力・カード読み取り

デジタル認証アプリが開きます。

プライバシーポリシーに同意して進みます。

暗証番号（数字4桁）を入力したあと、

スマートフォンにマイナンバーカードを

かざして読み取ってください。

暗証番号（数字4桁）

マイナンバーカードを受け取った際に

市区町村窓口で設定したものです。

（券面事項入力補助用の暗証番号）

8 受付QRを表示してかざす

本人確認が完了したらホーム画面に

戻ります。

予約カード下の「受付QR」をタップ。

QRコードが表示されたら、受付の

タブレットまたはQRコードリーダーに

ご自身でかざしてください。
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9 受付番号を確認して完了！

QRが読み取られると、

ホーム画面に「受付番号」が

大きく表示されます。

順番がきましたらお呼びいたしますので、

お待ちください。

番号が表示されないとき

画面下部「施設予約」などを一度タップし、

「ホーム」に戻ると表示されます。
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＋ LINEでお知らせを受け取る（推奨）

①「施設予約」から「LINEで連携」ボタン

をタップ。（または、クリニック詳細を開いて「LINEで通

知を受け取る（連携する）」をタップ）

② LINEアプリが開いたら「許可する」をタ

ップして連携を許可します。

③「LINE連携が完了しました」と表示され

たら「OK」をタップして完了です。

LINE連携をおすすめする理由

予約のリマインドやクリニックからのお知らせを

LINE で受け取れるようになります。

メールが埋もれてしまいがちな方に特におすすめです。

操作の流れ（3 画面）
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